TUTORIAL

COMPRA DE INGRESSOS
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© ACESSE 0 SITE
www.ingressospic.com.br

+ Se voceé ja é cadastrado, coloque seu
email e senha.

Se nao for cadastrado, clique em
Ainda nao sou cadastrado
cadastre-se.

Ao entrar na Pagina Inicial, vocé encontra
4 campos: dados, eventos, comprovantes
de compras e ingressos.

© PARA COMPRAR

Va até EVENTOS e clique na opgéo
COMPRAR ou clique na descrigao do
evento que deseja.

Na area de "compra”, no passo 1 vocé pode
verificar seus dados, como nome, email
cadastrado e CPF.

No passo 2, vocé escolhe o evento que
deseja comprar os ingressos. Apos isso,
Ié as normas do evento e declara
que leu.
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Apds declarar que leu as normas, serdo
apresentadas as seguintes informagdes:

o Ingressos disponiveis para compra a prego de nao-sdcio.

® Total de ingressos que podera comprar.

® ngressos ja comprados.

® Saldo (ingressos tipo ndo-sdcio).

o Niimero total de ingressos disponiveis em mesa por cota/titulo.

No passo 3, vocé escolhe entre as opgoes:

® Ingresso com cadeira/mesa,
clique em ABRIR MAPA.

® Ingresso sem cadeira, basta marcar o tipo
de ingresso e adicionar ao carrinho.

INGRESSO CADEIRA/MESA

*Ao abrir 0 mapa, escolha na parte superior
um dos setores onde deseja comprar o
ingresso.
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SETOR PERGULA SETOR PORTINAR

*Marque o tipo de ingresso que sera
comprado:

o [nteira

Comprar tipo de ingresso: ® Meio Adolescente (1 2a1] anns)
® ®
Saldo Ingressos Socio e prossiga para a selegdo da(s) mesa(s) e
0 cadeira(s).
Saldo Ingressos Nao Socio
10

*Para escolher sua mesa e cadeira, basta

clicar sobre EXL[ [iirldesejada

ATEN(}AO PARA AS CORES:

Verde: disponivel

Amarelo: selecionado por vocé

Azul: em processo de compra por outra pessoa
Vermelho: vendida

Finalizada a escolha da mesa e das cadeiras
Clique em avancar
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Agora volte ao passo 3 e verifique os ingressos
no carrinho de compras. Se desejar, adicione
ingressos sem cadeira.

Basta marcar o tipo e adicionar a
quantidade de ingressos desejados no
carrinho de compras.

6 ingressof
Total: Rs 18 OE

Caso tenha comprado 6 ingressos com
I cadeira, vocé tera direito a 1 vaga de
Total: RS 18,00 estacionamento.
gas de estacionaments que deseja: (= v]

Escolha aqui se deseja a vaga de
estacionamento. 1 (sim) e 0 (ndo).

Num. de criancas nao pagantes (0 a

INGRESSO SEM CADEIRA

Basta marcar o tipo e adicionar a
quantidade de ingressos desejados no
carrinho de compras.

6 ingressol(s)
Total: RS 18,00
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b Ingresso(s)
Total: R% 18,00

Mimero de vagas de estacionamento que deseja: [ 1 No passo 4, caso tenha criangas (0 a1l anos)
informe a quantidade

0BS: criangas de 0 a 11 anos nio
asso 4 - |r‘|ﬂ:.‘ll'r'r'lz':ll:_:ErE‘_-'- CnrﬂplernentarES preclsam comprar |ngresso mas so
acessam o evento com um responsavel
legal.

um. de criancas ndao pagantes (0 a 11 anos):

No passo 5, escolha a forma de pagamento e
prencha os dados corretamente.

Passo 5 - Forma de Pagamen

Pagamento: ® Cartdo (e-commd

® Cartao de Crédito

® Déhito em cota (Vide detalhes em

Cancelar Corg
= ' "Normas de Eventos”)

Clique em Finalizar

*CARTAO DE CREDITO

Escolheu pagar com cartdo de crédito?
Preencha os dados corretamente,
escolha de quantas vezes quer parcelar
e clique em Efetuar pagamento para
finalizar sua compra.
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TRANSAGAO APROVADA!!!!

Vocé acaba de concluir a compra dos
ingressos. Imprima seu voucher, pois ele
é seu comprovante de compra.

CONFIRMANDO A COMPRA

Na pégina inicial, no campo INGRESSO, vocé
vera o status da sua compra. E por aqui que
vocé podera enviar seus ingressos para o email
que vocé cadastrou.

A data de envio dos ingressos por email
esta definida nas regras do evento.

ENVIANDO INGRESSOS
seuemail@email.com

A partir da data definida nas regras,
vocé podera enviar seus ingressos para o
email cadastrado.

Clique no Voucher que deseja enviar e
verifique o email. Apds isso € so clicar em
Enviar Ingressos!
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IMPORTANTE
IMPRESSAO DOS INGRESSO0S

Os associados so poderio solicitar a impressio dos ingressos se
estiverem em dia com o condominio, independentemente da forma que
foram adquiridos.

Assim como nos eventos anteriores, 0s ingressos e tickets de estacionamento
serdo impressos pelos usuarios, nao sendo mais possivel retira-los nas unidades
do PIC. O processo sera da seguinte maneira:

e A impressao dos ingressos devera ser solicitada a partir da data
definida nas regras do evento via acesso ao sistema de compras de ingressos.
Apos identificar e validar a solicitagdo, o PIC enviara os ingressos para o e-mail
do usuario/comprador cadastrado na compra, que por suavez, fara aimpressao.
e Importante destacar que o unico e-mail reconhecido pelo sistema é o que foi
cadastrado no ato da compra.

® A responsabilidade de impressao e guarda dos ingressos é total do
usuario/comprador.

® Cadaingresso serainvalidado apos o primeiro registro na entrada do evento.

® S0 sera possivel enviar os ingressos caso o associado esteja em dia com as
despesas do PIC.

ATENGAO: 0 VOUCHER/COMPROVANTE DE COMPRA NAO E VALIDO COMO
INGRESSO.

Estas informacoes sao parte integrante de "NORMAS DE EVENTOS"




PRONTO!

VOGCE FEZ A COMPRA
DOS INGRESSOS!

AGORA E SO AGUARDAR
A DATA DO EVENTO!
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